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APP LUMSA 
PRIVACY POLICY 

Documento informativo ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 13 Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 
 
 

1. PERCHÉ QUESTE INFORMAZIONI? 
2. CHI È IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO DATI? COME CONTATTARLO? 
3. IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD|DPO) È STATO NOMINATO? QUALI SONO I SUOI DATI DI CONTATTO? 
4. FINALITÀ, BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO, PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
5. A CHI VERRANNO COMUNICATI I DATI PERSONALI? 
6. I DATI FORNITI SARANNO TRASFERITI FUORI DALLO SPAZIO ECONOMICO EUROPEO (SEE)? 
7. NATURA DEL CONFERIMENTO E RIFIUTO. COSA SUCCEDE IN CASO DI MANCATO CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI? 
8. VI È UN PROCESSO AUTOMATIZZATO? 
9. QUALI SONO I TUOI DIRITTI? COME PUOI ESERCITARLI? 
10. MODIFICHE ALL’INFORMATIVA 

 
 

 

1. PERCHÉ QUESTE INFORMAZIONI? 
Nel rispetto di quanto previsto dal Reg. UE 2016/679 (Regolamento Europeo per la protezione 
dei dati personali) di seguito le informazioni in ordine al trattamento dei dati personali da te 
forniti. 
Raccogliamo i tuoi dati personali relativi a quando usi la nostra App per usufruire dei servizi a te 
destinati. 
 
Per dato personale si intende qualsiasi informazione con particolare riferimento a un 
identificativo come il nome, indirizzo e-mail, IP dispositivo o un identificativo online (Tag) in grado 
di risalire alla tua persona. 
 
Dati di minori 
L’utilizzo dell’App è consentito a coloro che abbiano almeno 16 anni. In base all’art. 8 del 
Regolamento (UE) 2016/679 il trattamento di dati personali è lecito ove il minore abbia almeno 
16 anni. Il Titolare non sarà in alcun modo responsabile di eventuali dichiarazioni mendaci che 
dovessero essere fornite dal minore e, in ogni caso, qualora accertasse la falsità della 
dichiarazione, provvederà alla cancellazione immediata di ogni dato personale e di qualsivoglia 
materiale acquisito. 
L’informativa non è da considerarsi valida per i siti web eventualmente consultabili tramite link, 
per i quali non ci si assume alcuna responsabilità. 
 

 

2. CHI È IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO DATI? COME CONTATTARLO? 
Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 4 e 24 del Reg. UE 2016/679, è LUMSA Libera 
Università Maria Ss. Assunta, con sede in via della Traspontina, 21 – 00193 Roma, nella persona 
del procuratore speciale. Dato di contatto del titolare: privacy@lumsa.it. 
 

 

 
 

 

3. IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD|DPO) È STATO NOMINATO? QUALI 
SONO I SUOI DATI DI CONTATTO? 
La Società ha inoltre provveduto a nominare il Responsabile Della Protezione Dei Dati (RPD/DPO) 
ai sensi degli artt. 37 – 39 del Reg. UE 2016/679 di cui riportiamo di seguito i contatti: email 
dpo.lumsa@dpoprofessionalservice.it.  
 

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=IT
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=IT
mailto:privacy@lumsa.it
mailto:dpo.lumsa@dpoprofessionalservice.it
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4. FINALITÀ, BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO, PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati di natura personale forniti saranno trattati nel rispetto delle condizioni di liceità Reg. UE 
2016/679 per le seguenti FINALITÀ: 
 
A) USUFRUIRE TRAMITE LA APP DEI SERVIZI DEDICATI tra cui iscriverti a prove di ammissione, 
prove di valutazione, gestire la tua agenda, il calendario, etc. 
 
BASE GIURIDICA: esecuzione di misure contrattuali ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera b) 
GDPR. 
Per gli aspetti legati alla gestione, sempre tramite la APP, della tua carriera universitaria e delle 
attività connesse, la base giuridica sarà l’esecuzione di un compito di interesse pubblico 
nell’ambito della istruzione e formazione in ambito universitario, come da specifica informativa 
ricevuta in fase di immatricolazione (Art. 6, parr. 1, lett. e), 3, lett. b) e 9, par. 2, lett. g) del GDPR 
e artt. 2-ter e 2-sexies del Codice Privacy). 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI: Fino a richiesta di cancellazione dell’account di 
registrazione. 
I dati relativi alla carriera universitaria saranno invece conservati in ogni caso ai sensi dell’Art. 1 
decreto ministeriale 30 maggio 2001 (G.U. 175 del 30 luglio 2001) “Individuazione di dati 
essenziali sulle carriere degli studenti” come da informativa immatricolazione. 
 
 
B) FORNIRE RISCONTRO A RICHIESTE DI CONTATTO E INFORMAZIONI MEDIANTE APPOSITA 
SEZIONE DI MESSAGGISTICA 
 
BASE GIURIDICA: esecuzione di misure contrattuali ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera b) 
GDPR. 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI: per il tempo necessario a fornire riscontro alla sua 
richiesta e comunque non oltre 1 anno 
 
 
C) INVIO DI COMUNICAZIONI DA PARTE DELL’ATENEO TRAMITE NOTIFICHE PUSH. 
 
BASE GIURIDICA: consenso espresso dall’interessato ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera a) 
GDPR. 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI: fino a revoca del consenso (opt-out). 
In tal caso, riceverai le comunicazioni attraverso i canali ordinari (vedi par. 7 della presente 
informativa) 
 
 
D) GEOLOCALIZZAZIONE PER FAVORIRE I TUOI SPOSTAMENTI VERSO PUNTI D’INTERESSE 
D’ATENEO. 
 
BASE GIURIDICA: consenso espresso dall’interessato ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera a) 
GDPR. 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI: fino a revoca del consenso (opt-out). Nessun dato 
relativo agli spostamenti verrà conservato. 
 
 
E) ACCESSO AL CALENDARIO, AL FINE DI PERMETTERE ALL'UTENTE DI SALVARE UN EVENTO 
PRESENTE ALL’INTERNO DEL MODULO “AGENDA” SUL SUO CALENDARIO PERSONALE. 
 
BASE GIURIDICA: consenso espresso dall’interessato ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera a) 
GDPR. 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI: fino a revoca del consenso (opt-out) 
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F) COMPILAZIONE DI QUESTIONARI DI GRADIMENTO PER MISURARE IL TUO GRADO DI 
SODDISFAZIONE RISPETTO AI CORSI AI QUALI HAI PARTECIPATO E PRENOTATO UN APPELLO 
D’ESAME. 
 
BASE GIURIDICA: esecuzione di un compito di interesse pubblico nell’ambito della istruzione e 
formazione in ambito universitario, come da specifica informativa ricevuta in fase di 
immatricolazione (Art. 6, par. 1, lett. e) GDPR), consistente nel poter migliorare costantemente i 
propri servizi sulla base delle opinioni espresse dagli studenti. 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI: Art. 1 decreto ministeriale 30 maggio 2001 (G.U. 175 
del 30 luglio 2001) “Individuazione di dati essenziali sulle carriere degli studenti” 
 

 

5. A CHI VERRANNO COMUNICATI I DATI PERSONALI? 
Al fine di ottemperare ai contratti in essere o finalità connesse, i tuoi dati saranno condivisi con 
terzi appartenenti alle seguenti categorie: 
-soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo usato da LUMSA Libera 
Università Maria Ss. Assunta e delle reti di telecomunicazioni; -liberi professionisti, studi o società 
nell’ambito di rapporti di assistenza e consulenza; -soggetti che forniscono servizi per la gestione 
delle attività sopra indicate nelle finalità; -gestori di piattaforme per i servizi sopra elencati (es. 
hosting, app); -autorità competenti per adempimenti di obblighi di leggi e/o di disposizioni di 
organi pubblici, su richiesta. I soggetti appartenenti alle categorie suddette svolgono la funzione 
di Responsabile del trattamento dei dati, oppure operano in totale autonomia come distinti 
Titolari del trattamento. L’elenco dei Responsabili del trattamento è disponibile scrivendo a 
privacy@lumsa.it o agli altri recapiti sopra indicati. 
 

 

6. I DATI FORNITI SARANNO TRASFERITI FUORI DALLO SPAZIO ECONOMICO EUROPEO (SEE)? 
I dati personali raccolti per le finalità descritte nella presente informativa non verranno 
comunicati e trasferiti a società e soggetti che si trovino in Paesi Extra SEE. Sei libero di richiedere 
ulteriori informazioni contattando il titolare del trattamento all’indirizzo privacy@lumsa.it. 
 

 

7. NATURA DEL CONFERIMENTO E RIFIUTO. COSA SUCCEDE IN CASO DI MANCATO 
CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI? 
Il conferimento dei dati personali al trattamento per la finalità di cui al punto A) è necessario per 
poter usufruire dei servizi della APP. In mancanza non si potranno ottenere tali servizi. 
 
Il conferimento dei dati personali al trattamento per la finalità di cui al punto B) è necessario. Il 
mancato conferimento dei dati comporterà l’impossibilità di essere contattato e ricevere 
informazioni. 
 
Il conferimento dei dati personali al trattamento per la finalità di cui al punto C) è facoltativo. Il 
mancato conferimento dei dati comporterà l’impossibilità di ricevere notifiche push. In tal caso, 
riceverai le comunicazioni attraverso i canali ordinari. Il mancato conferimento non 
pregiudicherà il perseguimento delle altre finalità e l’uso dell’app. Ti ricordiamo infine che, sia 
attraverso la APP che i canali ordinari, le comunicazioni per cui LUMSA richiede un consenso (es. 
newsletter) ti saranno inviate sempre e solo sulla base dei consensi da te forniti in fase di 
immatricolazione o successivamente e delle relative modifiche. 
 
Il conferimento dei dati personali al trattamento per la finalità di cui al punto D) è facoltativo. Il 
mancato conferimento dei dati comporterà l’impossibilità di beneficiare della geolocalizzazione. 
Il mancato conferimento non pregiudicherà il perseguimento delle altre finalità e l’uso dell’app. 
 
Il conferimento dei dati personali al trattamento per la finalità di cui al punto E) è facoltativo. Il 
mancato conferimento dei dati comporterà l’impossibilità di accedere al calendario personale 
dell’utente per salvare gli eventi presenti in agenda. 
Il mancato conferimento non pregiudicherà il perseguimento delle altre finalità e l’uso dell’app. 

mailto:privacy@lumsa.it
mailto:privacy@lumsa.it
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Il conferimento dei dati personali al trattamento per la finalità di cui al punto F) è necessario al 
fine dell’esecuzione di un compito di interesse pubblico per l’Ateneo. Il mancato conferimento 
dei dati comporterà l’impossibilità di completare l’iscrizione all’appello del corso per cui è 
richiesta la valutazione. 
 

 

8. VI È UN PROCESSO AUTOMATIZZATO? 
I dati personali saranno sottoposti a trattamento elettronico e automatizzato. Si precisa che non 
si effettuano processi decisionali completamente automatizzati. 
 

 

9. QUALI SONO I TUOI DIRITTI? COME PUOI ESERCITARLI? 
Potrai far valere i diritti come espressi dal Regolamento UE 2016/679 agli art. 15 e ss. rivolgendoti 
al Titolare del trattamento scrivendo a privacy@lumsa.it o al Responsabile della protezione dei 
dati | Data Protection Officer all’indirizzo mail dpo.lumsa@dpoprofessionalservice.it o 
all’indirizzo PEC dpo.lumsa@pec.dpopofessionalservice.it. Hai il diritto, in qualunque momento, 
di chiedere l’accesso ai tuoi dati personali (art.15), la rettifica (art.16), la cancellazione degli stessi 
(art.17), la limitazione del trattamento (art.18). Il titolare del trattamento comunica (art. 19) a 
ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali rettifiche o 
cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate. Il titolare del trattamento comunica 
all'interessato tali destinatari qualora l'interessato lo richieda. Nei casi previsti hai il diritto alla 
portabilità dei Suoi dati (art.20) e in tal caso ti verranno forniti in un formato strutturato, di uso 
comune e leggibile, da dispositivo automatico. Hai il diritto di opporti (art.21), in qualsiasi 
momento, al trattamento dei dati e, nei casi in cui la base giuridica sia il consenso, hai il diritto di 
revocare il consenso prestato senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso 
prima della revoca. Nel caso in cui ritenga che il trattamento dei dati personali effettuato dal 
Titolare avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679, l’interessato 
ha diritto di presentare un reclamo all’Autorità di controllo, in particolare nello Stato membro in 
cui risiede abitualmente o lavora oppure nel luogo ove si è verificata la presunta violazione del 
regolamento (Garante Privacy https://www.garanteprivacy.it/), o di adire le opportune sedi 
giudiziarie. 
 

 

10. MODIFICHE ALL’INFORMATIVA 
Il Titolare si riserva il diritto di modificare, aggiornare, aggiungere o rimuovere parti della 
presente informativa. Al fine di facilitare la verifica e modifica del testo, l’informativa conterrà la 
data di aggiornamento. 
 

Data di aggiornamento: 20 Giugno 2022 

 

mailto:privacy@lumsa.it
mailto:dpo.lumsa@dpoprofessionalservice.it
mailto:dpo.lumsa@pec.dpopofessionalservice.it
https://www.garanteprivacy.it/

